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Ustawa z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim:
Implementacja przepisbw CONSUMER CREDIT DIRECTIVE (87/102/EWG)

Istotne!

v v
Zakres stosowania Typ harmonizaciji

Nowelizacja ustawy, ktora weszta w zycie 20 lutego 2006 r.

Wymogi informacyjne okreslone w art. 4 — 7 ustawy

Polish Mortgage o
Credit Foundation Katalog sankcji okreslony w art. 15 oraz art. 18a
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Ustawa o kredycie konsumenckim MORTGAGE
Wymogi informacyjne: C(REDIT
FOUNDATION

. forma pisemna, oznaczenie stron oraz przedmiotu umowy
. wysokos¢ kredytu oraz zasady i termin jego sptaty
. roczna stope oprocentowania oraz warunki jej zmiany,
. opftaty i prowizje oraz inne koszty zwigzane z udzieleniem kredytu
. informacje o catkowitym koszcie kredytu i rzeczywistej rocznej stopie
oprocentowania
. sposoéb zabezpieczenia oraz optaty nalezne kredytodawcy z tego tytutu,
. informacje o tacznej kwocie wszystkich kosztéw, optat i prowizji, do ktérych zapfaty
zobowigzany jest konsument,
. informacje o uprawnieniu i skutkach przedterminowej sptaty kredytu przez konsumenta,
. informacje o terminie, sposobie i skutkach wykonania uprawnienia do odstapienia od
umowy przez konsumenta
. informacje o skutkach uchybienia postanowieniom dotyczacym zasad i terminu sptaty
kredytu
Polish Mlll‘l!lﬂ!lﬂ . informa.c_jQ. 0 !‘ocznej st.op.ie opro_cent_owania zadituzenia przeterminowanego oraz
Cpedit Foundation warunki jej zmiany, a takze informacje o innych kosztach ponoszonych przez konsumenta

w zwigzku z niewykonaniem przez niego zobowigzan wynikajgcych z umowy, w tym o
kosztach upomnien lub wezwan do zaptaty, kosztach sgdowych i postepowania
egzekucyjnego.
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MORTGAGE

Prawo wspolnotowe CREDIT

FOUNDATION

Przepisy wspolnotowe

Projekt nowej dyrektywy o kredycie konsumenckim

Istotne!

\/
v - - - -m
Zakres stosowania Rodzaj implementacji

- Wytaczenie kredytow hipotecznych - Maksymalna harmonizacja

Zmiany w zakresie stosowania ustawy o kredycie konsumenckim
(kredyty przeznaczone na cele mieszkaniowe)




Polish Mortyage
Gredit Foundation
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Code of Conduct on Home Loans (Europejskie MORTGAGE

e e ey ¢y

M

Porozumienie w sprawie dobrowolnego Kodeksu CRED" -
postepowania w zakresie informacji udzielanych przed o
zawarciem umowy kredytu mieszkaniowego) FOUNDA“OH
> Zrédio:
+ inicjatywa tzw. samoregulacji srodowisk ,industry” i konsumenckich zakresie

kredytow hipotecznych

Forma:
Dobrowolnie przyjete normy postepowan (nie ma charakteru wigzacej umowy)

Cel:

Zagwarantowanie przejrzystej i porownywalnej (zharmonizowanej) informaciji
Swiadome podejmowanie decyzji i wybor korzystnych produktow przez
konsumentow

Standaryzacja informaciji

Polepszenie transparentnosci i porownywalnosci informaciji

Rozwdj hipotecznych transakcji transgranicznych

Zwiekszenie konkurencyjnosci

Implementacija:
Na poziomie 90% - 95% (wedtug raportu z 2003 r.)



Europejski Kodeks postepowania w zakresie MORTGAGE
kredytow hipotecznych CREDIT I

FOUNDATION

=>» Zakres stosowania:

Kredyty mieszkaniowe, nieobjete zakresem dziatania dyrektywy o kredycie
onsumenckim

= Forma dostarczania informaciji:

Informacje udzielane przed zawarciem umowy w formie ,Europejskiego
znormalizowanego arkusza informacyjnego”

ESIS — European Standardised Information Sheet

=» Informacje spersonalizowane:
v zwiezty i doktadny opis produktu;
+ oprocentowanie nominalne (typ stopy procentowej i dtugosc ustalonego okresu);

+ obowigzujgca roczna stopa oprocentowania (APRC) na podstawie krajowych
przepisow ustawowych;

kwota i waluta udzielanego kredytu;
okres umowy kredytu mieszkaniowego;
= liczba i czestotliwo$c¢ rat sptaty kredytu;
PII|IS_|I MIII'I!IH_!IB dodatkowe koszty jednorazowe;
Credit Foundation

dodatkowe koszty powtarzalne;

informacje na temat przedterminowej sptaty kredytu,

wewnetrzne programy reklamacji;

pogladowa tabela amortyzacji;

obowigzek domicylowania rachunku bankowego i wynagrodzenia u kredytodawcy

¢ 4 4 4 4 4 4 4 4
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MORTGAGE

Rekomendacja S Komisji Nadzoru Bankowego (RED" n

FOUNDATION

RELACJE Z KLIENTAMI - Rozdziat V

Bank Eowinien dotozy¢ wszelkich staran, aby przekazywane klientom informacje
yly zrozumiale, jednoznaczne i czytelne. W szczegolnosci bank powinien:
Uwzgledni¢ poziom wiedzy klienta
Dostarcza¢ informacji dotyczacych warunkéw oraz praw i obowigzkéw
wynikajgcych z umowy
Rgg%stawiaé kredytobiorcom informacje o catkowitym koszcie kredytu oraz
Przedstawi¢ klientowi inne dodatkowe informacje

W pierwszej kolejnosci rekomendowac kredyty i inne prpduktK w PLN. Produkty
walutowe mogq by¢ rekomendowane dopiero po uzyskaniu od klienta pisemnego
oswiadczenia potwierdzajgcego, ze jest on swiadomy ryzyka.

Bank powinien posiada¢ sporzadzone w formie pisemnej, procedury wewnetrzne
okreslajace sposob i zakres informowania kazdego klienta zaciagajacego kredyt
oprocentowany zmienna stopa procentowa 0 zwiazanym z tym ryzyku, jak i jego
konsekwencjach.

- Wszystkie pytania i watpliwosci w tym zakresie powinny zosta¢ wyjasnione klientowi
Polish Mortgage przez odpowiednio wyszkolonego pracownika

Credit Foundation | - Bank przedstawiajac klientowi oferte kredytu w walucie obcej lub indeksowanego do

15' waluty obce] (lub oprocentowanego zmienng stopq procentowq) powinien

informowac¢ klienta o kosztach obstugi ekspozycji kredytowe] w wypadku
niekorzystnej dla klienta zmiany kursu walutowego (poziomu stopy procentowej),




MORTGAGE

Rekomendacja S Komisji Nadzoru Bankowego CREDIT I

FOUNDATION

RELACJE Z KLIENTAMI — Rozdziat V cd.

Informacje moga byé przekazane na przykilad w postaci symulacji
wysokosci rat kredytu:

a. Obrazujace wzrost kosztéw obstugi kredytu, przy zatozeniu, ze stopa
procentowa dla kredytow walutowych wzrasta do poziomu
oprocentowania kredytu ztotowego;

b. Koszty obstugi kredytu przy deprecjacji kursu ztotego do waluty obcej w
skali odpowiadajacej réznicy miedzy jej maksymalnym i minimalnym
kursem w ciagu ostatnich 12 miesigcy;

c. Koszty obstugi kredytu przy wzroscie stopy procentowej, od ktorej zalezy
jej oprocentowanie o 400 pb.

d. Koszty obstugi kredytu przy wzroscie stopy procentowej, od ktérej zalezy

jej oprocentowanie w skali odpowiadajacej rdéznicy migdzy
Polish Mortgage maksymalnym i minimalnym poziomem stopy procentowej w ciagu
Credit Foundation ostatnich 12 miesiccy.
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MORTGAGE

Rekomendacja S Komisji Nadzoru Bankowego CREDIT

FOUNDATION

RELACJE Z KLIENTAMI — Rozdziat V - c.d.

W relacjach z klientami, w obszarze dzialalnosci zwiazanej z ekspozycjami
kredytowym zabezpieczonymi hipotecznie bank powinien stosowa¢ zasady
profesjonalizmu, rzetelnosci, starannosci oraz najlepszej wiedzy.

Umowa o kredyt powinna by¢ zawarta formie pisemnej

Poza elementami wskazanymi w art.. 69 ustawy Prawo bankowe
powinna ona zawierac

. Optaty i inne koszty zwigzane z udzieleniem kredytu

. Informacje o catkowitym koszcie kredytu i APRC

. taczng kwote wszystkich naleznosci

. Informacje dot. przedterminowej sptaty kredytu

. Informacje o odstgpieniu od umowy oraz skutkach niedotrzymania

warunkéw umowy
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MORTGAGE

Informator Kredytowy Fundacji na Rzecz CRED"
Kredytu Hipotecznego FOUNDA‘“OH

+ Niezalezny, obiektywny i informacyjny charakter

+ Uswiadamia konsumentowi zarowno ryzyka, zagrozenia jak i korzysci
w wyborze takiego kredytu, ktory z uwagi na jego preferencje bylby
najwlasciwszy z szerokiej dostepnej palety produktow

+ Informator jest pierwsza czescia szerzej opracowywanej publikacji —
czes¢ pierwsza omawia kwestie ryzyka walutowego

v Analizuje:
I czy zdecydowac sie na kredyt w walucie obcej czy w polskim
ztotym?
na jaki rodzaj oprocentowania sie zdecydowac?
czy I kiedy przewalutowac kredyt oraz ile to kosztuje?
na co zwroci¢c uwage w umowie kredytowej?
jak rozumiec pojecia uzywane w umowach kredytowych?

Polish Mortyage
Gredit Foundation
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Informator Kredytowy Fundacji na Rzecz MORTGAGE
Kredytu Hipotecznego CREDIT

FOUNDATION

Szczegotowe symulacije i porownania sptaty kredytow:

kredyt udzielony w PLN i CHF
w kwocie 150.000 PLN i jego rownowartosci w CHF - 60.081,71

oprocentowanie kredytu ztotowego na poziomie 5,5%, 6% i 6,5% w skali roku
(oprocentowanie state)

oprocentowanie kredytu w CHF na poziomie 2,5%, 3% i 3,5%

rowne raty sptaty kredytu

spread - kurs kupna CHF wynosi 2,4966 PLN, a kurs sprzedazy 2,547 PLN
okres spfaty kredytow 180, 240 i 360 miesiecy

Przewalutowanie kredytu udzielonego w CHF na PLN po 12, 18, 24, 30, 36,
42, 48, 54, 60, 66 i 72 miesigcach sptaty

Scenariusze deprecjacji PLN wzgledem CHF i wptywu na wysokos¢ rat sptaty
kredytu oraz wartosci zadtuzenia
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MORTGAGE

Europejska dyskusija o zakresie CREDIT
i obligatoryjnosci doradztwa FOUNDA'"OH

Zielona ksiega w zakresie kredytow hipotecznych.

Czy zapewnienie doradztwa dla kredytobiorcy hipotecznego powinno byc
obowigzkowe? (Duty to advise)

Stanowisko Fundacji na Rzecz Kredytu Hipotecznego:

+ Responsible Lending and Borrowing

Polish Mortgage + Duty to Explain and to Assist

Gredit Foundation

15
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MORTGAGE
CREDIT
FOUNDATION

Dziekuje za uwage

Petna wersja Informatora Kredytowego dostepna jest na stronie
internetowej Fundacji

www.fukrehip.pl
www.mortgage.org.pl
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